g g s 4 @ BT

Weiterbildung im Handwerk:

Welche ,,Klassiker® und
welche ,,Hypes“ bewegen
Dozierende im Handwerk?

Input auf dem 50. HPI-Kontaktstudium
Schwerin, 14. September 2022

Martin Diart
ZUKUNFT. WEITERBILDUNG. HANDWERK.



Wir freuen uns auf lhre Einschatzung!

Weitere Zugangsmaoglichkeiten zur Abfrage:

https://www.menti.com/cs7av1o6bs

www.menti.com, Abfragecode 6536 0902

Ansprechpartner: Martin Diart, ZWH e. V.



https://www.menti.com/cs7av1o6bs
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mailto:mdiart@zwh.de
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2. (Vermeintliche) Hypes

3. (Vielleicht Uberraschende) Klassiker
4. Fazit und Abschluss
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Datengrundlage

Die folgenden Einschatzungen stutzen sich auf die
Arbeit mit und far das Handwerk:

= kooperative Entwicklung des Leitfadens
Weiterbildungsqualitat

= Durchfuhrung diverser Schulungen und Workshops
fur Dozierende im Handwerk

= ProNet Handwerk-Erhebung zum
Weiterbildungsbedarf des Lehrpersonals

= ZWH-Online-Bedarfsabfrage 2022

= unsere Erfahrungen aus der Zusammenarbeit



https://zwh.de/shop/leitfaden-weiterbildungsqualitaet/
https://pronethandwerk.de/wp-content/uploads/2021/12/Digitaler-Aufbruch-im-Handwerk-eine-Untersuchung-zum-Weiterbildungsbedarf-des-Lehrpersonals-in-den-Bildungszentren.pdf
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Dozierende im Handwerk

= Groldteil der Dozierenden besitzt Teil IV/Ada,
weitere padagogische Qualifikationen sind eher
seltener

= Dozierende werden von Leitungsebene vor allem
als Fachexperten gesehen

= knapp uber die Halfte ist auf Honorarbasis tatig
= viele langjahrige Dozierende




2. (Vermeintliche)
Hypes
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Was wird genutzt?
Formate, Medien, Methoden

= Prasenzunterricht nach wie vor

= Dozierende setzen stark auf Lernvideos zur
unangefochtener Spitzenreiter in der Fort- und Unterstutzung des selbstgesteuerten Lernens
WB

der TN

= LMS und interaktives Whiteboard, aber

= beim Einsatz von Konferenzsystemen gibt es
auch Konferenzsysteme meistgenutzte noch Potential bei Nutzung von Umfragen,
Medien fur Dozierende

Reaktionen und Gruppenraumen

= AR/VR-Systeme zwar recht breit vorhanden, = beim Einsatz von LMS gibt es ebenfalls noch
aber kaum genutzt

Potential — sie werden bislang vorrangig als
,Materialfriedhof* genutzt

ZUKUNFT. WEITERBILDUNG. HANDWERK.



Welche Bedarfe gibt es?

Ubergreifend: Top 3 Weiterbildungsbedarfe aus

Sicht Leitungs- und Dozierendenebene

= Methodisch-didaktische Planung von Blended-
Learning-Lehrgangen

= | ernende aktivieren und motivieren
= | ernaufgaben gestalten
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Welche Bedarfe gibt es?

Speziell zum Umgang mit digitalen Medien:

= Dozierende schatzen sich selbst starker ein als ihre
Leitungsebene das tut

= Leitungsebene sieht Qualifizierungsbedarf v.a.
beim Einsatz zusatzlicher digitaler Tools (neben
LMS und Konferenzsystemen), ...

= .. Dozierende eher bei Methoden des
kollaborativen Lernens und Arbeitens

Zudem:

= FUr die Zukunft scheint viel Anschaffung im Kontext

hybrider Unterricht geplant zu sein, hier ist ein
,Kompetenz-Delta“ zu erwarten




3. (Vielleicht
uberraschende)
Klassiker
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Bekanntes und Neues

Klassiker, die immer von Dozierenden gefragt sind
= Einsatz von Unterrichtsmethoden

= Handlungsorientierung

= Umgang mit heterogenen Lerngruppen

Themen, die stark an Bedeutung zunehmen
= Kommunikation und Feedback

= Umgang mit schwierigen Teilnehmenden,

problematischer Gruppendynamik und
Unterrichtsstorungen

= eigene Grenzen erkennen und schwierige
Situationen z.B. mit Kolleglnnen besprechen




Uberraschungen (?)

Vielleicht uberraschende Fragen, die die
Dozierenden ebenfalls bewegen:

= Wie wirke ich als Dozent*in auf die
Teilnehmenden?”

= Wie eroffne/beginne ich meinen Kurs?“
= Wie verhalte ich mich in einem Notfall?*

= Wie kann eine erfolgreiche Abstimmung
zwischen Prufungsvorbereitung und
-durchflhrung aussehen?”

13



4. Fazit und Abschluss
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Fazit zu Themen

= Digitalisierung von Unterricht = Chancen +
Herausforderungen

» Dozieren ,seit Corona” vielfaltiger, komplexer und
anspruchsvoller

» Fokus auf didaktisch sinnvollen sowie erschopfenden
Einsatz von digitalen Medien

= trotz medientechnischer Hypes: didaktisch-padagogische
,,Brot- und-Butter-Themen® (z.B. Heterogenitat)
ungebrochen wichtig

= teils massive BZ-Investitionen in digitale Infrastruktur:
Digitalisierungskompetenz ,,mitziehen*

15
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Fazit zu Formaten

Vorschlage:

= formale Formate, insb. Prasenzformate fur festangestellte
Dozierende zielgerichtet als ,Incentive” nutzen

= Umgang mit schwierigen

Unterrichtssituationen/Teilnehmenden zunehmendes
Thema: Austausch untereinander anbieten

= grundsatzlich neben formalen Qualifizierungsangebote auch
informelle Methoden mitdenken

16



. » | ehrgangsunterlagen und WBTs (fur ZWH-
Unsere Angebote fur Mitglieden)

Dozierende = |eitfaden Weiterbildungsqualitat
= diverse Schulungen

= Workshops

Mehr Infos
= zwh.de
= ZWH-Infobrief (Monatlicher Newsletter) 17



https://zwh.de/schulungen/
http://www.zwh.de/
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finfobrief.zwh.de%2Fc%2F11%2F5679557%2F3911%2F0%2F6081499%2F753%2F319233%2F4908ac700b.html&data=05%7C01%7Cmdiart%40zwh.de%7Cd9d9c39277314e22082008da86980304%7Cbd6cc51181bf48c59a4a834fc9e1c694%7C0%7C0%7C637970284695439237%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=iU75JFhM3X13RSz0aRxbLg4GszNqPciQjU%2Ffc9eUpfM%3D&reserved=0

Go to www.menti.com and use the code 6536 0902

Welche Themen rund um das
Unterrichten beschdftigen
Dozierende im Handwerk?
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copyright und dotenschutz
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Viel Spald mit dem
Leitfaden!

WIE GESTA

03

Unsere Berufswelt befindet ’.ICh i"'s::?::
Wandel. Dies beeinflusst die Anfor

LTE ICH HANDL NGSORIENTIERTEN LIRS
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Ziel des handlungsorientierten Unterrichis
st es, die Teilnehmenden aktiv in die Bewa-

einzubin-

il - und
en, die an Bildungs- unt P
3usa gestellt werden, immer mehr. DI.?
g 2

sollen nicht nur Vl:hspozlﬁsc:u ln!\alu, s.

tigung il
den und sie somit an eine eigenverantuor
liche Handlungsfahigkeit heranzufuhren
Diese zeichnet sich

dern auch LAlg

onen wie Selbstandigkeit, Flexibilitat, Team-

durch die Fahigkeit zu kritischem, reflekticr-
tem, verantwortungsbewusstem und seli-
andi Denken und Handeln, sowie zu

fahigkeit,

Mabilitat;

etc. Im 4
Berufsleben sind schlie8lich nicht allein
i sondern F

zen gefragt, die uns erlauben, vielfaltige
Handlungssituationen zu meistern.

Flexibilitat und selbstorganisiertem Lerner,
aus.

7 .«Dié Téﬂnehmenden sollen das notige Know-how
erwerben, also das Wissen, wie man selbstandiq
unterschiedliche Probleme und Aufgabenstellungen

angehen und bewaltigen kann'® »

In handlungsorientierten Kursen soll die
Handlung selbst als Lernmedium fungieren.
Dazu werden konkrete Handlungssituatio-
nen geschaffen, in denen die Teilnehmen-
den vor praktische Aufgaben gestelit wer-
den, die sie handelnd I6sen miissen. Daraus
resultiert eine Rollenverinderung der Teil-
nehmenden: weg vom Passiven Konsumie-
ren, hin zum aktiven Handeln, Sie verknuip-
fen die neuen Lerninhalte konstruktiv mit
bereits erworbenem Wissen und haben das
Lernziel stets im Blick. Klassischer Frontal-
unterricht wird mehr und mehr von der offe-
nen Handlungsaufgabe abgeldst. Dabei wer-
den Lehrende zy Lemnbegleitenden, die

Leitfaden Weiterbildungsqualitit

nicht mehr nur anleiten oder demanstrativ
Lésungen vorgeben.”

Handlungsorientiertes Lernen wird nach
dem Modell der «vollstandigen Handlung»
verstanden und organisiert. Das bedeutel:
Eine Handlung kann als bewusstes und ziel-
gerichtetes Tun definiert werden, d. h. Ar-
beits- oder Lernziele bestimmen ein Vorge-
hen, das absichtsvoll ausgelibt wird. Wenn
alle Komponenten einer Handlung vorkom-
men, wie das bei vielen Aufgaben, die Meis-
terinnen in ihrem betrieblichen Arbeitsall-
tag bewaltigen, der Fall ist, spricht man von
einer vollstandigen Handlung."
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Wir danken fur lhre
Aufmerksamkeit.

Zentralstelle fur die Weiterbildung im Handwerk
Sternwartstralle 27-29

40223 Dusseldorf

Telefon: 0211 302009-0

info@zwh.de

ZUKUNFT. WEITERBILDUNG. HANDWERK.
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ANHANG I:
ProNet

Handwerk
Bedarfsanalyse
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INNOVET

PRONET
HANDWERK

Auszug aus Bedarfsanalyse des ZWH-Projektes ProNet Handwerk

Schritt 1: Leitfadengestitztes Telefongesprach mit
Bildungsverantwortlichen im Handwerk

* 36 teilnehmende Bildungsverantwortliche

Schritt 2: Online-Umfrage mit Bildungsverantwortlichen und
Dozierenden im Handwerk

* 42 teilnehmende Bildungsverantwortliche

¢ 235 teilnehmende Dozierende

Gesamterhebungszeitraum 12/2020 bis 03/2021

Weitere Informationen unter www.pronethandwerk.de

Bildungsverantwortliche

Dozierende

22


http://www.pronethandwerk.de/

INNOVET

PRONET
HANDWERK

Weiterbildungsbedarf von Dozierenden

9 Gesprachspersonen dullerten sich zur Priorisierung der Kompetenzen von Dozierenden:

Anzahl Nennungen

Dozierende sind vor allem Fachexperten.

Kompetenzen.

Fachliche Expertise hat Vorrang vor methodisch-didaktischen

Fachliche Expertise hat Vorrang vor technischer Affinitat.

23
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Es besteht Weiterbildungsbedarf bei den Dozierenden in Bezug
auf den Einsatz digitaler Medien / EDV.

Es besteht kein Weiterbildungsbedarf bei den Dozierenden in
Bezug auf den Einsatz digitaler Medien.

Es besteht Weiterbildungsbedarf bei den Dozierenden in Bezug
auf methodisch-didaktische Kompetenzen fir den
Prasenzunterricht.

Es besteht kein Weiterbildungsbedarf bei den Dozierenden in
Bezug auf methodisch-didaktische Kompetenzen fir den
Prasenzunterricht.

Es besteht Weiterbildungsbedarf bei den Dozierenden in Bezug
auf mediendidaktische Kompetenzen.

Es besteht Weiterbildungsbedarf bei den Dozierenden zu
fachlichen Themen.

Weiterbildungsbedarf von Dozierenden

Alle 36 Gesprachspersonen dullerten sich zum Weiterbildungsbedarf von Dozierenden:

Anzahl Nennungen

31
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Beschaftigungsformen und -bereiche

Wie teilt sich das gesamte
Bildungsangebot lhres Bildungszentrums
auf die Bereiche der Ausbildung und der

Fort- und Weiterbildung auf? (n = 40)

Ausbildung Eorting

45,78% Weiterbildung
54,22%

42,09%

Wie verteilen sich die Dozierenden lhres
Bildungszentrums auf folgende
Beschaftigungsformen? (n = 33)

3,96%

1,78%
|

52,16%

m auf Honorarbasis tatig

m fest angestellt

ehrenamtlich tatig

m Sonstiges

25
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Beschaftigungsformen und -bereiche

Wie ist das zeitliche Verhaltnis lhrer

Unterrichtstatigkeit in den folgenden In welcher Form sind Sie in lhrer
Bildungsbereichen in der Bildungsstatte? Bildungsstitte beschiftigt? (n = 203)
(n=197)

1,97% 0,49%

m auf Honorarbasis tatig

Ausbildung

31,85% 41,38% m fest angestellt

Fort- und
Weiterbildung
68,15%

56,16% = ehrenamtlich tatig

Sonstiges

26
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Weiterbildungsbedarf von Dozierenden

Zu welchen Themen des Prasenz- und Online-Unterrichts wiinschen Sie sich
Weiterbildungsangebote fiir Dozierende?

Methodisch-didaktische Planung von Blended-Learning-Lehrgangen
Lernende aktivieren und motivieren

Lernaufgaben gestalten

Inhalte visualisieren und prasentieren

Erreichen der Lernziele Uberpriifen

Gruppenarbeit gestalten

Betreuung der Lernenden

Inhalte kreativ erarbeiten
Diskussionen moderieren
Informationen strukturieren

Feedback geben und nehmen

Dozierende

0%

I
...
I
m Bildungsverantwortliche (n = 40)
—,
m Dozierende (n = 228)
L e
.
—
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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ANHANG II:
ZWH

Bedarfsanalyse
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Auszug aus ZWH-
Bedarfserhebung

Methode: Online-Umfrage
Zeitraum: 03.2022

Zielgruppen: Bildungsverantwortliche und
Dozierende der Handwerkskammern

147 Teilnehmende mit mindestens einer

Angabe, davon 60 Bildungsverantwortliche und
87 Dozierende

29
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Seit wie vielen Jahren sind die Dozierenden bereits als solche tatig? (n = 68)

27,94 %

20,59 %
19,12 %
17,65 %

14,71 %

0 bis 5 Jahre 5 bis 10 Jahre 10 bis 15 Jahre 15 bis 20 Jahre mehr als 20 Jahre
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Welche padagogische Grundqualifikation bringen die Dozierenden mit? (n = 56)

Ausbildereignung (AEVO/AdA)
Gepr. Fortbildungstrainer/in (HWK)
Padagogik-/Lehramtsstudium

Padagogischer Zertifikatslehrgang

Gepr. Aus- und
Weiterbildungspadagog/in (IHK)

Gepr. Berufspadagog/in (IHK)

Sonstige

0%

20%

40% 60% 80%

Rehabilitationspadagogische Zusatzqualifikation
Fachschuldozent

FUhrungskraftetrainerin

Dipl. Betriebswirt

Praxisanleiter*in

Universitare Lehrerfahrung
Ausbildungserfahrung in der Industrie
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Wie wird der Stellenwert folgender Unterrichtsformate fur die Fort- und Weiterbildung
bewertet? (n = 145)

BV = Bildungsverantwortliche (n = 58)
DZ = Dozierende (n = 87)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

BV L S
A . . |
Bv I I
Dz [N - '1II=n
Bv I S I
Dz | .
Bv I .
Dz | - 'In

m sehr gering = eher gering mittelmafig ® eher hoch m sehr hoch

Prasenz-
Unterricht

Online-
Unterricht

Blended
Learning

hybrider
Unterricht

32
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Prasenz-
Unterricht

Online-
Unterricht

Blended
Learning

hybrider
Unterricht

Wie wird der Stellenwert folgender Unterrichtsformate fur die Ausbildung bzw.
Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung bewertet? (n = 121)

BV = Bildungsverantwortliche (n = 53)
DZ = Dozierende (n = 68)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

DN - I

I @4 I

B 4 - Im

I ]

B 4 4 1
m sehr gering = eher gering mittelmalig = eher hoch m sehr hoch

33



Welche digitalen Medien werden bei der Unterrichtsgestaltung eingesetzt? (n = 123)
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= Anschaffung nicht geplant

Anschaffung geplant Bildungsverantwortliche (n = 52)
® am Bildungszentrum vorhanden
m von Dozierenden eingesetzt } Dozierende (n = 71)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Lernmanagementsystem
|
Videokonferenzsystem

Quiz-/Umfrage-Tool

Cloud-System

Kamerasystem fur hybriden
Unterricht

Audiosystem flr hybriden
Unterricht

Interaktives Whiteboard/
Smartboard

AR/VR-Anwendungen

Mobile Endgerate fur
Teilnehmende

Mobile Endgerate fur
Dozierende
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Welche digitalen Medien werden als Lernmaterial fir das selbstgesteuerte Lernen
eingesetzt? (n = 102)

= Anschaffung nicht geplant

Anschaffung geplant Bildungsverantwortliche (n = 50)
® am Bildungszentrum vorhanden
m von Dozierenden eingesetzt } Dozierende (n = 52)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
]

Vb based TraiNingS

Lernvideos

Massive Open Online
Courses

35
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10%
Teilen von

Dokumenten/Prasentationen

Welche Funktionen von Konferenzsystemen werden von den Dozierenden fur die
20%

Unterrichtsgestaltung eingesetzt? (n = 70)
0%

30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%
OO
M g
Webcam)
Audio-Kommunikation (per
Mikrofon)

Chat | —
Virtuelles Whiteboard | —

Teilen von Videoinhalten |

Gruppenraume I

Abstimmungen/Umfragen [

Reaktionen/Status [
Export der

Anwesenheitsliste

36
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eingesetzt? (n = 67)
0%

10%

Welche Funktionen von Lernmanagementsystemen werden von den Dozierenden
20%

30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%
Bereitstellung von Lemmaterialien
Erstellung von Lerninhatten [

Erstellung von Tests und Aufgaben [
Kommunikationsfunktionen |
Funktionen fur die Zusammenarbeit von _
Teilnehmenden
Upload von Arbeitsergebnissen durch
Teilnehmende

Kursverwaltung

Administration der Teilnehmenden [

Kursevaluation [

37



auf folgende Einsatzformen eingeschatzt?

Bildungsverantwortliche (n = 50)

Wie wird die Sicherheit der Dozierenden im Umgang mit digitalen Medien in Bezug

Dozierende (n = 70)

0% 20% 40% 60% 80% 100% 100% 80% 60% 40% 20% 0%
vermitiegen nhalte stegruppengereont auswanien NN R
g o iy e ™ W — T — -
Virtuelle Unterrichtsr%iiltérrrtl)e; rseeiJ:te)rs]tstélndig anlegen und T | L ]
Analog vorhandenee Unterhtomateral i don. s e T
Analog vorhandeLgfr?plrjlg’cse;;ic:athsbrg?;ietgﬁl far asynchrone T e - B e
 Gruppenarbert im Online-Untarriont umeetzen IS e ——  ——
Online-Unterricht im Egztr:r?erl ;/r?n Videokonferenzen 1 e - P il
Methoden des ko%riﬁigsggﬂléaett)geritiven Lernens und -_ - _— _.
e R o o, N — T — L —
Selbstgesteueuizsdl}girtr;leg _Ic_jouorfshfgredeé?:ete Aufgaben T i B N
Synchrone und asyncf;recjrgghtﬂ]r;tr?rrichtsphasen sinnvoll -_ -l -_ _-

® sehr unsicher = eher unsicher mittelmaliig m eher sicher m sehr sicher 38
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