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Fragen aus der Praxis - was Sie schon immer wissen wollten ... 
 
Wie die Beratungspraxis zeigt, tauchen 
einerseits gerade im Zuge von Geset-
zesänderungen oder mit dem Erscheinen 
neuer Normen und Vorschriften immer 
wieder die gleichen Fragen auf. Anderer-
seits ist jedoch bei vielen Betrieben auch 
ein ungenügendes Problembewusstsein 
festzustellen; es ist oft gar nicht klar, 
dass gegen Vorschriften verstoßen wird. 
 
Um für beide Problembereiche gleicher-
maßen Abhilfe zu schaffen, entstand die 
Idee, eine Sammlung immer wieder auf-
tauchender, wichtiger oder interessanter 
Fragen in geeigneter Weise zu veröffent-
lichen. Die größte Fachzeitschrift in der 
Branche war schnell von dieser Idee an-
getan und schuf daraufhin eine neue 
Rubrik: "Fragen aus der Praxis - was Sie 
schon immer wissen wollten ...". Diese 
Rubrik wird seit Januar 2002 monatlich 
von der TT-Stelle in Eigenverantwortung 
mit zwei bis drei Fragen und den ent-
sprechenden kurzen prägnanten Antwor-
ten inhaltlich gestaltet (der Fragende 
bleibt natürlich anonym). 
 
Aufgrund der Aktualität, Praxisnähe und 
Relevanz der Themen werden, wie Le-
serumfragen belegen, gerade diese Sei-
ten vom Leser in jedem Fall aufgeschla-
gen. So ist dies zum einen eine Möglich-
keit, die Kompetenz der TT-Stelle darzu-
stellen und dafür zu werben, das Bera-
tungsangebot zu nutzen, zum anderen 
findet auch eine Sensibilisierung statt.  
 
So kann eine große Zahl von Betrieben 
bereits im Vorfeld über Probleme infor-
miert werden. Folgendes Beispiel kann 
dies belegen: In der Februarausgabe 
wurde über das Problem berichtet, dass 
das Gewerbeaufsichtsamt unter Andro-
hung einer immensen Geldstrafe das 
Fehlen wesentlicher Abnahmebescheini-
gungen bemängelt hatte. Der Betrieb 
sollte innerhalb von 14 Tagen die ent-

sprechenden Dokumente für eine bereits 
seit mehreren Jahren betriebene Kälte-
anlage nachreichen. Der Inhaber war je-
doch bis zu diesem Zeitpunkt der Mei-
nung, seine Dokumentation sei ausrei-
chend. Unmittelbar nach dem Erscheinen 
dieser Frage meldete sich ein weiterer 
Betrieb, der dem gleichen Irrtum aufge-
sessen war. Dieser konnte nun, bevor 
das Gewerbeaufsichtsamt tätig wurde, 
seine Dokumentation in Ordnung brin-
gen. Letztlich regt also diese Rubrik auch 
zu weiteren Fragen und Diskussionen 
an, durch die wichtige Informationen zum 
Nutzen aller schnell in der gesamten 
Branche verbreitet werden können. 
 

 
Ausgabe mit „Fragen aus der Praxis...“ 

 
Wissenswertes in Kürze 
 
Ansprechpartner: 
Dr. Matthias Schmitt 
Dipl.-Ing. Ingo Kluge 
TT-Berater der Bundesfachschule 
Kälte-Klima-Technik Maintal 
 
Partner:    
"Die Kälte & Klimatechnik", Alfons W. 
Gentner Verlag GmbH &Co. KG, Stuttgart 
 
Projektlaufzeit:   seit Januar 2002 
 
Zielsetzung:  
Schaffung eines breiten Forums zur 
branchenweiten Information über aktuelle 
Probleme und Lösungsmöglichkeiten 


